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Die Rechtsgrundlagen 

 

 1. Juli 2008:  Pflegeversicherungsweiterentwicklungsgesetz (PfWG) 

- § 7a SGB XI Pflegeberatung  

- § 92c SGB XI Pflegestützpunkt  

 

 22. Okt 2009:  Umsetzung auf bayerischer Landesebene durch   

  Errichtungsbeschluss des Bayerischen Staatsministeriums; 

   errichtungsbeauftragte Kranken-/Pflegekasse für die  

  Region Würzburg ist die AOK Bayern – Direktion Würzburg  

 

 05. Mai 2011: Errichtungsvertrag zwischen Kranken- und Pflegekassen, 

  Stadt Würzburg und „Das Kommunalunternehmen des  

  Landkreises Würzburg“ 
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• Umfassende, unabhängige und kostenfreie Auskunft, Beratung  

(inklusive Casemanagement) für alle Ratsuchenden 
- zu den Rechten und Pflichten nach dem Sozialgesetzbuch  

- zur Auswahl von Sozialleistungen und Hilfsangeboten 

 

• Koordinierung aller Hilfs- und Unterstützungsangebote  

 

• Vermittlung von Kontakten zu Selbsthilfegruppen, 

Pflegeeinrichtungen, bürgerlichem Engagement usw.  
- sowie Hilfe bei der Kontaktaufnahme/Inanspruchnahme, wenn gewünscht 

 

• Vernetzung der vorhandenen Strukturen (Netzwerkarbeit),  

Plattform für Angebot und Nachfrage (Caremanagement) 

 

 

 

Die Ziele und Aufgaben 
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Die Träger 

 

 Pflegestützpunkt  
Würzburg 

Stadt  
Würzburg  

 
(Sozialreferat) 

Landkreis 
Würzburg 

 

(Das Kommunal-
unternehmen des 

Landkreises 
Würzburg) 

Kranken- und 
Pflegekassen  

 
(AOK als 

Errichtungs-
beauftragte) 
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Die Vorbereitungsphase 

 ab 2010 Vorüberlegungen für einen gemeinsamen Pflegestützpunkt 

für die Region Würzburg 

 

 Ziel: Bündelung der bestehenden Beratungsstrukturen an einem Ort  

- Pflegeberatung der Pflegekassen  

- Pflegeberatung des Kommunalunternehmens  des 

Landkreises Würzburg (KU) 

- Beratungsstelle der Stadt Würzburg für Senioren und 

Menschen mit Behinderung 

- HALMA e.V. in seiner Eigenschaft als Fachstelle für pflegende 

Angehörige 

- Pflegeeinrichtungen, Selbsthilfegruppen, Bürgerschaftliches 

Engagement usw. 
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Die Organisation 

 Der Lenkungsausschuss trifft alle wesentlichen Entscheidungen  

(z. B. Feststellung eines Wirtschaftsplanes und Beratungskonzeptes)  
  

 Mitglieder:         

  AOK: Horst Keller, Alexander Starz, Jürgen Otto  

  Stadt Würzburg: Dr. Hülya Düber, Thomas Stolzenberg 

  Das Kommunalunternehmen des Landkreises Würzburg: 

  Prof. Dr. Alexander Schraml, Tobias Konrad  

  HALMA e.V.: Ursula Weber  
 

 Beratung erfolgt durch Personal der Pflegekassen, der Kommunen 

und der Fachstelle für pflegende Angehörige HALMA e.V.;  

 

 In naher Zukunft beteiligt sich auch der Bezirk Unterfranken am 

Pflegestützpunkt der Region Würzburg  
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Die Finanzierung  

• Investitions- und Errichtungskosten: GKV-Anschubfinanzierung (50.000 €)  

• Betriebskosten  

 

 

 

 

 

 

 

 

• Personalkosten für Berater verbleiben beim jeweiligen Arbeitgeber 

Pflegekassen 

 
 
 

Das Kommunalunter- 

nehmen des  

Landkreises Würzburg 
 

Stadt Würzburg  
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Der zeitliche Ablauf  

16.03.2010 

bayernweite 

Auftakt-

veranstaltung 

für Errichtungs-

beauftragte 

24.03.2010 

konstituierende 

Sitzung des 

Lenkungs-

gremiums PSP 

Würzburg 

30.04.2010 

Abstimmungs-

gespräch der 

Kranken- und 

Pflegekassen 

26.05.2010 

konstituierende 

Sitzung der 

Arbeitsgruppe 

Beratung 

15.07.2010 

Werkstatttag 

mit Beteiligung 

der Pflege-

einrichtungen 

05.05.2011 

Vertrags-

unterzeichnung 

Pflegestützpunkt 

Würzburg 

07.12.2011 

Eröffnungsfeier 

27.06.2011 

Eröffnung  

Pflegestützpunkt

Würzburg 
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Die Beratungsräume 

 

Bahnhofstraße 11 

97070 Würzburg  

 

- in unmittelbarer Nähe  

zum Bahnhof   

- angegliedert an  

 HALMA e.V. 

- barrierefrei  
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Die Öffnungszeiten – die Erreichbarkeit 

 Öffnungszeiten:  

- Montag bis Mittwoch  08:00 – 12:00 Uhr 

- Donnerstag   14:00 – 18:00 Uhr  

- Freitag   08:00 – 12:00 Uhr 

 

 Telefonische Erreichbarkeit:  

- zu den Öffnungszeiten unter 09 31/20 78 14 14 

- außerhalb der Öffnungszeiten erfolgt eine Rufumleitung auf die 

Service-Nummer des MDK Bayern  
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Das Logo des Pflegestützpunkts Würzburg (1)  
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Das Logo des Pflegestützpunkts (2)  

 
Die Pflegestützpunkte Schweinfurt, Haßberge und Rhön-Grabfeld haben  

das Logo sowie den Flyer des Pflegestützpunkts Würzburg übernommen. 
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Das Beratungsteam  

 Stadt Würzburg  

- Ina Semmel (Wohnberatung) 

 Das Kommunalunternehmen des Landkreises Würzburg 

- Tobias Konrad (Pflege- und Wohnberatung)  

- Elisabeth Kahr (Pflege- und Wohnberatung)  

 HALMA e.V.  und Fachstelle für pflegende Angehörige 

- Sabine Seipp 

- Maria-Lynn Strömsdörfer 

- Anne Zeun 

 Pflegeberaterinnen der Pflegekassen 

- Monika Ulsamer 

- Edith Mai  

- Monika Hartung  

- Clara Haug  

- Angelika Roth  
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Statistische Auswertung  
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Statistische Auswertung  
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Statistische Auswertung   
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Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit!  


